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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) – формирование компетен-

ций в области медиативного подхода в образовании. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУ-

ЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие компетен-

ции: 

- способен психологически обоснованно проектировать и организовывать психолого-

педагогическое сопровождение образовательного процесса на основе данных мониторин-

га (ПК-2); 

- способен создавать условия, способствующие профессионально-личностному развитию 

и саморазвитию персонала образовательной организации (ПК-4). 

 
Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетенций Результаты обучения 

ПК-2. Способен 

психологически 

обоснованно про-

ектировать и ор-

ганизовывать 

психолого-

педагогическое 
сопровождение 
образовательного 

процесса на осно-

ве данных мони-

торинга 

2.1. Знает современные принципы, подхо-

ды, модели проектирования и организации 

психолого-педагогического сопровожде-
ния образовательного процесса 

2.2. Умеет осуществлять мониторинг в об-

разовательной организации, определять 

целевые ориентиры, проектировать и оце-
нивать эффективность программно-

методическое обеспечение психолого-

педагогического сопровождения образова-
тельного процесса. 
2.3. Владеет технологиями деятельности 

психолога в образовательной организации. 

Знать: современные 
принципы, подходы, мо-

дели проектирования и 

организации психолого-

педагогического сопро-

вождения образователь-

ного процесса 
Уметь: осуществлять 

мониторинг в образова-
тельной организации, 

определять целевые 
ориентиры, проектиро-

вать и оценивать эффек-

тивность программно-

методическое обеспече-

ние психолого-

педагогического сопро-

вождения образователь-

ного процесса 
Владеть: технологиями 

деятельности медиатора 
в образовательной орга-
низации 

ПК-4. Способен 

создавать усло-

вия, способству-

ющие профессио-

нально-

личностному раз-
витию и самораз-
витию персонала 
образовательной 

организации 

4.1. Знает современные концепции и тех-

нологии профессионально-личностного 

развития и саморазвития профессионала 
4.2. Умеет организовывать, осуществлять 

и оценивать эффективность деятельности 

по профессионально-личностному разви-

тию и саморазвитию персонала образова-
тельной организации 

4.3. Владеет навыками использования со-

временных технологий профессионально-

личностного развития и саморазвития пер-

сонала образовательной организации 

Знать: современные 

концепции и технологии 

профессионально-

личностного развития и 

саморазвития професси-

онала 
Уметь: организовывать, 

осуществлять и оцени-

вать эффективность дея-

тельности по професси-

онально-личностному 

развитию и саморазви-

тию персонала образова-



тельной организации 

Владеть: навыками ис-
пользования современ-

ных технологий профес-
сионально-личностного 

развития и саморазвития 

персонала образователь-

ной организации 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОС-

НОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Медиативный подход в образовании» относится к части, формируе-

мой участниками образовательных отношений основной профессиональной образователь-

ной программы по направлению подготовки 44.04.02 Психолого-педагогическое образо-

вание, направленность (профиль) Психология организационно-управленческой деятельно-

сти. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКА-

ЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТ-

НУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБ-

НЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы или 108 часов (из 
расчета 1 ЗЕ = 36 часов). 
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2 4 3 108 4 20  24 8 84   зачет 
Итого: 3 108 4 20  24 8 84   зачет 
Интерактивная форма реализуется в виде дискуссий, кейс-заданий. 

  

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕ-

СТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 

 

№ 
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1 Введение в медиацию 1 4  5  20  



2 Медиация в системе современного 

образования 

1 6  7  20  

3 Медиация как процедура 1 6  7 4 22  

4 Медиативный подход в образова-
нии 

1 4  5 4 22  

 Зачет         

 Итого за 4 семестр: 4 20  24 8 84  

 ИТОГО: 4 20  24 8 84  

 

Содержание дисциплины (модуля)  

 

Тема 1. Введение в медиацию 

 Развитие медиации в России. Медиация в системе альтернативного разрешения 

спора. Понятийный аппарат медиации. Медиация как социальный и правовой институт. 
Правовое регулирование медиации. Профессиональный стандарт медиатора. 
 

Тема 2. Медиация в системе современного образования 

 Роль медиации и гражданско-правового образования в разрешении социокультур-

ных конфликтов.  Зарубежный опыт школьной медиации: информационно-правовой ана-
лиз. Всероссийского сетевого центра школьной медиации. Информационно-

коммуникационных технологий в деятельности школьного медиатора. Дополнительные 
профессиональные образовательные программы повышения квалификации.  

 

Тема 3. Медиация как процедура 
 Виды медиации. Премедиация. Медиабельность конфликта и его диагностика. Ос-
новные этапы подготовки к проведению процедуры медиации. Классическая медиация. 

Техники и приемы классической медиации. Коммуникативные инструменты медиации. 

Юридические инструменты медиации. Процедурные инструменты медиации. 

 

Тема 4. Медиативный подход в образовании 

 Правовые основы школьной службы медиации. Организация школьной службы 

медиации. Медиативный подход в образовательной организации. 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, НЕОБХО-

ДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

Основная литература: 

1. Федеральный Закон от 27.07.2010 г. № 193 «Об альтернативной процедуре 
урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)». 

2. Письмо Министерства образования и науки от 18 декабря 2015 г. № 07-4317 

«О направлении методических рекомендаций по организации служб школьной медиа-
ции». 

3. Распоряжения Правительства Российской Федерации от 25 августа 2014 г. № 

1618-р «Об утверждении Концепции государственной семейной политики в Российской 

Федерации на период до 2025 года». 

4. Кобзева, О.В. Основы медиации / О. В. Кобзева, О. Н. Тузова; Мурманский 

арктический государственный университет. – Санкт-Петербург: ООО «Скифия-принт», 

2022. – 86 с. 
5. Медиация. Базовый курс для организации работы служб примирения (служб 

медиации) в организациях среднего профессионального образования / авт.-сост. О.В. 

Маврин; Министерство образования и науки Республики Татарстан, Казанский институт 
социальных исследований «Консенсус». – Казань: Издательство Казанского университета, 



2014. – 93 с. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=276334 

6. Минкина, Н.И. Медиация как альтернативный способ урегулирования кон-

фликтов : монография / Н.И. Минкина ; Алтайский филиал Российской академии народно-

го хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации. – Москва 
; Берлин : Директ-Медиа, 2017. – 159 с. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=473260 

 

Дополнительная литература: 

1. Медиационные процессы / сост. Т.В. Воротилина, И.Ш. Галстян, А.В. Дире-
ганова; Министерство образования и науки Российской Федерации и др. – Ставрополь: 

СКФУ, 2016. – 101 с.: табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459092 

2. Медиация: учебник / под ред. А.Д. Карпенко, А.Д. Осиновского. - Санкт-
Петербург: Статут: АНО «Редакция журнала «Третейский суд», 2016. - 480 с. 
 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МО-

ДУЛЯ) 

В образовательном процессе используются: 

- учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных програм-

мой магистратуры, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения, со-

став которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей). 

- помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащённые компьютер-

ной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду ФГБОУ ВО «МАГУ». 

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами. 

 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМО-

ГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: 
Kaspersky Anti-Virus. 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: Corel 

Draw, MS Office, Windows 7 Professional, Windows 10. 

7.1.3. Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного про-

изводства: 7Zip. 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного произ-
водства: Adobe Reader, FlashPlayer, Google Chrome, Mozilla FireFox. 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

 

1. ЭБС издательства «Лань» https://e.lanbook.com/ 

2. ЭБС издательства «Юрайт» https://biblio-online.ru/ 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» https://biblioclub.ru/ 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ  
 

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

2. Электронная база данных Scopus 

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS 

 

 

 



7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 
1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 

http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». 

http://www.informio.ru/ 

3. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ) [Элек-

тронный ресурс]. – Режим доступа: http://uisrussia.msu.ru 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ КАФЕДРЫ 

 Не предусмотрено. 

 
9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможно-

стей и по личному заявлению обучающегося. 


